POLITICA DE PRIVACIDADE

A CONTRATCHE - EMPRESAS E CARREIRAS - CF ASSESSORIA E CONSULTORIA
PESSOAL E EMPRESARIAL LTDA. - CNPJ 30.928.925/0001-68 - preza e valoriza seus
clientes (usuarios). Portanto, buscando dar toda protecao aos seus dados ao coleta-los,
trata-los e armazena-los, estabelecemos esta politica de privacidade, toda ela em
harmonia com a legislacdo pertinente, em especial com a Lei Geral de Protecdo de
Dados.

DEFINICOES BASICAS

Nos termos da LEI N°© 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018, Art. 5°, considera-
se:

| - dado pessoal: informacéao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel,

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de
carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente & salde ou a vida
sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Il - dado anonimizado: dado relativo a titular que ndo possa ser identificado,
considerando a utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis na
ocasido de seu tratamento;

IV - banco de dados: conjunto estruturado de dados pessoais, estabelecido
em um ou em varios locais, em suporte eletrénico ou fisico;

V - titular: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sao objeto
de tratamento;

VI - controlador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
quem competem as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais;

VIl - operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que
realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

VIII - encarregado: pessoa indicada pelo controlador e operador para atuar
como canal de comunicacgao entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD); (Redagao dada
pela Lein®13.853, de 2019) Vigéncia

IX - agentes de tratamento: o controlador e o operador;

X -tratamento: toda operacéao realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producao, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso,
reproducado, transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminagcdo, avaliagdo ou controle da informacéao,
modificagao, comunicacao, transferéncia, difusao ou extragao;
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Xl - anonimizacgao: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no
momento do tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade
de associagao, direta ou indireta, a um individuo;

Xll - consentimento: manifestagao livre, informada e inequivoca pela qual o
titular concorda com o tratamento de seus dados pessoais para uma
finalidade determinada;

Xl - bloqueio: suspensao temporaria de qualquer operagao de tratamento,
mediante guarda do dado pessoal ou do banco de dados;

XIV - eliminacgé&o: exclusdo de dado ou de conjunto de dados armazenados em
banco de dados, independentemente do procedimento empregado;

XV - transferéncia internacional de dados: transferéncia de dados pessoais
para pais estrangeiro ou organismo internacional do qual o pais seja membro;

XVI - uso compartilhado de dados: comunicagdo, difusdo, transferéncia
internacional, interconexdo de dados pessoais ou tratamento compartilhado
de bancos de dados pessoais por 6rgdos e entidades publicos no
cumprimento de suas competéncias legais, ou entre esses e entes privados,
reciprocamente, com autorizagao especifica, para uma ou mais modalidades
de tratamento permitidas por esses entes publicos, ou entre entes privados;

XVII - relatério de impacto a protegao de dados pessoais: documentagao do
controlador que contém a descrigao dos processos de tratamento de dados
pessoais que podem gerar riscos as liberdades civis e aos direitos
fundamentais, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de
mitigacao de risco;

XVIII - 6rgao de pesquisa: 6rgao ou entidade da administracao publica direta
ouindireta ou pessoajuridica de direito privado sem fins lucrativos legalmente
constituida sob as leis brasileiras, com sede e foro no Pais, que inclua em sua
missao institucional ou em seu objetivo social ou estatutario a pesquisa
basica ou aplicada de carater histoérico, cientifico, tecnoldgico ou estatistico;
e (Redacao dadapelalein®13.853,de 2019) Vigéncia

XIX - autoridade nacional: 6rgdo da administragdo publica responsavel por
zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento desta Lei em todo o territério
nacional. (Redacao dada pelaLein®13.853,de 2019) Vigéncia
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2. AMBITO DE APLICAGAO

Esta Politica se aplica a todos os usuarios e potenciais usuarios dos servigcos oferecidos
pela nossa empresa, incluindo os que acessam nossos sites, plataformas digitais e
demais canais de atendimento.

Na condicao de Controladora de Dados Pessoais, nossa empresa podera realizar o
tratamento de informacdes em conformidade com as bases legais aplicaveis,
assegurando-se o cumprimento das leis de privacidade e protecdo de dados em vigor.

3. CONDIGCOES DE USO
Ao acessar e/ou utilizar nossos sites, plataformas ou aplicativos, o Usuario declara:

Ter no minimo 16 (dezesseis) anos de idade. Caso seja menor de 18 anos, devera estar
assistido ou representado por seus pais ou responsaveis legais;

Possuir capacidade civil plena e expressa para aceitar, de forma livre e inequivoca, os
termos e condi¢bes desta Politica de Privacidade e do Termo de Consentimento, para
todos os fins de direito.

Caso o Usudrio nao se enguadre nos requisitos acima ou ndo concorde com os termos
desta Politica e/ou com os Termos de Uso, ainda que parcialmente, ndo devera acessar
ou utilizar os servigcos da nossa empresa, incluindo os sites e plataformas por ela
disponibilizados.

4. DA COLETA E USO DE INFORMAGOES PESSOAIS

O Usuario reconhece que o fornecimento de informacdes pessoais ocorre de forma
consciente, voluntaria e informada, por meio de formularios, cadastros ou interagdes
nos sites e plataformas operados por Nossa Empresa. Ressaltamos que solicitamos
apenas os dados estritamente necessarios para a adequada prestacao dos servicos e
para a seguranca e protecdo do préprio usuario, incluindo a confirmagdo de sua
identidade.

4.1. DOS DADOS COLETADOS
a) Candidatos (efetivos ou freelancers):

e Dados de identificagcdo: nome completo, CPF, data de nascimento, sexo,
endereco, e-mail, telefones e WhatsApp;

e Dados financeiros: chave PIX, dados bancarios e de cartoes de débito ou crédito
(quando necessario para pagamentos ou repasses);

e Dados profissionais: curriculo, histérico de experiéncias, formagao académica,
cursos e qualificagodes;

e Dados comportamentais: respostas a testes de perfil comportamental e
informacgodes de preferéncias profissionais, localizacdo e perfis em redes sociais.
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b) Empresas contratantes:

Dados de identificacdo: razdo social, CNPJ, nome e dados de contato do
responsavel;

Endereco, e-mail, telefone, localizacao e redes sociais;

Dados financeiros: chave PIX, dados bancarios e de cartdes de débito ou crédito
(quando necessario);

Dados relacionados a vagas publicadas, histérico de recrutamento e informagdes
contratuais.

c) Headhunters, agéncias e recrutadores:

Dados de identificagdo: nhome completo, CPF ou CNPJ, endereco e dados de
contato;

Historico profissional e perfis em redes sociais;

Dados financeiros: chave PIX, dados bancarios e de cartdes de débito ou crédito;
Indicadores de performance e histérico de interagbes com empresas e
candidatos.

Observacao: Sempre que determinado dado for ndo obrigatério, entenderemos
que o fornecimento se deu por opgao espontanea do usuario.

4.2. FINALIDADE GERAL DO TRATAMENTO

Os dados coletados serao tratados com as seguintes finalidades:

Permitir o cadastro, autenticagéo e uso da plataforma;

Realizar processos de recrutamento, selecdo e divulgacao de vagas;

Possibilitar a comunicacdo entre empresas, candidatos e headhunters;

Elaborar relatérios de entrevistas e de acompanhamento de processos seletivos;
Cumprir obrigacdes legais, regulatérias e contratuais;

Emitir relatorios estatisticos e gerenciais para melhoria continua dos servicos;
Garantir a seguranca e prevencao contra fraudes.

4.3. COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Os dados poderao ser compartilhados, sempre observando o principio da finalidade,

com:

Empresas contratantes, agéncias de emprego e headhunters individuais;

Outros candidatos e usuarios, quando necessario para a intermediacdo do
processo seletivo;

Filiais, sucursais, parceiros de negécios e empresas em processo de fusao,
aquisicao ou reorganizag¢ao societaria;

Autoridades publicas, quando houver determinacéao legal ou regulatdria.

Em todas as hipdteses de compartilhamento, serdo adotadas medidas técnicas e
organizacionais para assegurar a confidencialidade e integridade dos dados pessoais.
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4.4. BASES LEGAIS

O tratamento dos dados pessoais por Nossa Empresa encontra amparo nas seguintes
hipéteses previstas na LGPD:

e Consentimento do titular;

e Execucédo de contrato ou de procedimentos preliminares;

e Cumprimento de obrigacao legal ou regulatoria;

e Legitimo interesse do controlador, sempre respeitados os direitos e liberdades
fundamentais do titular.

4.5. ACEITE

Ao preencher seus dados e manifestar concordancia com os Termos de Uso e a presente
Politica de Privacidade, o Usuario declara-se ciente e DE ACORDO com o tratamento de
suas informacg¢des nos moldes aqui estabelecidos.

5. ARMAZENAMENTO E RETENQAO DE DADOS
5.1. Local de Armazenamento

Os dados pessoais coletados por Nossa Empresa sdo armazenados em servidores
préprios ou contratados de terceiros devidamente habilitados, localizados no Brasil ou
no exterior, sempre em conformidade com a legislagéao aplicavel e mediante a adogao de
medidas técnicas e administrativas adequadas de seguranga da informacgéo.

5.2. Prazo de Retencgao

Os dados pessoais serdo mantidos somente pelo periodo necessario ao cumprimento
das finalidades descritas nesta Politica, incluindo:

e Enquanto perdurar a relagao contratual entre o Usuario e Nossa Empresa;

e Pelo prazo necessario para cumprimento de obrigacdes legais e regulatodrias;

e Para exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou
arbitrais;

e Parafins de auditoria, seguranca, prevencao de fraudes e preservacao de direitos.

5.3. Exclusao ou Anonimizagao

Encerrada a finalidade de tratamento ou decorrido o prazo legal de guarda, os dados
pessoais serao eliminados de forma segura ou anonimizados, de modo a ndo permitir a
identificagao do titular, salvo nas hipéteses em que a legislacao exigir a manutencgao por
periodo superior.

5.4. Solicitacao do Titular

O titular podera solicitar a exclusao de seus dados pessoais antes do prazo previsto, por
meio dos canais de atendimento disponibilizados por Nossa Empresa. Nesses casos, a
exclusdo estara sujeita a analise das obrigacdes legais e contratuais ainda vigentes.
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6. AOS CANDIDATOS

Ao se cadastrar em nossas plataformas/sites, o Usuario Candidato devera incluir seus
dados pessoais e profissionais nas abas disponibilizadas, de forma consciente e
voluntaria.

Aba “Dados Basicos e Pessoais”: CPF, e-mail, endereco, filiagao, foto (opcional), sexo,
condicao de PCD e outras informacdes julgadas necessarias, sendo a maioria nao
obrigatéria.

Aba “Cursos Complementares”: informacdes sobre habilitacao para dirigir, idiomas
estrangeiros e conhecimentos em ferramentas profissionais.

Aba “Experiéncias Profissionais”: histérico de experiéncias profissionais, com indicagcéao
de periodos de inicio e término.

Aba “Demais Informacgdes”: comentarios adicionais, carta de recomendacéao (quando
existente, a ser apresentada em entrevista, mas ndo anexada ao curriculo).

6.1. DECLARAGOES DE CIENCIA EXPRESSA DO CANDIDATO

Antes de utilizar nossa plataforma, é fundamental que o Usuario Candidato tenha plena
ciéncia dos cenérios abaixo.

Ao clicarem CADASTRAR-ME ou acessar nossos ambientes digitais, o candidato declara,
de forma expressa e inequivoca, estar ciente e de acordo com 0s seguintes termos:

1. Caso seja contratado para uma vaga efetiva

Nossa Empresa atua exclusivamente como fornecedora de tecnologia que possibilita a
conexao entre candidatos e empresas.

Nao temos qualquer ingeréncia sobre vaga, proposta, negociacdo, modelo de
contratacao, jornada, condi¢des de trabalho, salubridade, contrato ou conversas, ainda
que realizadas em nosso sistema.

Todos os atos, decisbes, comunicagdes e contratagcbes sdo de responsabilidade
exclusiva entre a empresa contratante e o candidato.

2. Caso seja convidado para prestar servicos como freelancer

Nossa Empresa atua exclusivamente como fornecedora de tecnologia que possibilita a
conexao entre candidatos e empresas.

Nao temos ingeréncia sobre oportunidades freelancers, propostas, negociagdes,
periodicidade ou jornada, mesmo quando a comunicacdo ocorrer por meio de hossos
canais (como chats).

A relacao contratual sera direta entre candidato e empresa contratante, sem qualquer
vinculo empregaticio com Nossa Empresa.
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Eventualmente, Nossa Empresa podera atuar como intermediadora de pagamentos,
visando apenas facilitar o recebimento do freelancer. Tal atuagcdo n&o nos torna
contratantes ou tomadores de servigos.

O candidato declara estar ciente de que:

o Nao existe subordinagao juridica, técnica ou hierarquica entre ele e Nossa
Empresa;

e Pode recusar propostas, renunciar a vagas e deixar de utilizar a plataforma a
qualquer momento, sem puni¢cdo, obrigagdo ou prejuizo em oportunidades
futuras;

e A prestagdo de servigos para uma mesma empresa devera ser eventual, nao
recorrente, sendo vedado o desempenho de atividades para a mesma empresa
mais de trés vezes por semana, a fim de ndo descaracterizar a natureza autbnoma
da prestacao;

e Todas as negociacdes e condi¢cdes de trabalho sdo ajustadas exclusivamente
entre candidato e empresa contratante, sem participacdo ou garantia de Nossa
Empresa.

3. Caso seja contatado por um recrutador ou agéncia (headhunter)

O candidato declara estar ciente de que Nossa Empresa limita-se a fornecer a tecnologia
que possibilita o contato.

Nao nos responsabilizamos por promessas, informagodes, acordos verbais ou contratuais
realizados entre candidato e recrutador/agéncia, ainda que a interagdo ocorra em nosso
ambiente.

4. Caso seja convidado por um analista comportamental

Ao participar de testes ou avaliagdes comportamentais, o candidato reconhece que a
conducao, interpretacao dos resultados e feedbacks séo de responsabilidade exclusiva
do profissional ou da empresa que solicitou a avaliagao.

Nossa plataforma apenas fornece o ambiente tecnoldgico para execugao da analise,
sem ingeréncia sobre o conteudo, metodologia ou resultados apresentados.

7. CADASTRO DA EMPRESA E DE AGENCIAS DE RECRUTAMENTO/RECRUTADORES
INDIVIDUAIS

Apds o preenchimento dos dados e a leitura e ACEITE dos Termos de Uso e desta Politica
de Privacidade, as informacgobes fornecidas integrardo o cadastro do usuario e o banco de
dados de Nossa Empresa.

Algumas informacdes poderdo, necessariamente, ser compartilhadas para atingir a
finalidade contratada, incluindo o envio a recrutadores, agéncias de emprego,
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candidatos, treinadores, parceiros de negdcio, bem como a filiais, sucursais e outros
usuarios (candidatos e headhunters).

As informacdes referentes as vagas de emprego poderao servisualizadas por candidatos,
agéncias de recrutamento e, em determinados casos, por terceiros, inclusive fora da
plataforma.

O usuario declara estar ciente e de acordo de que as informacdes fornecidas nos
processos de selecao, escolha de agéncias ou prestacdo de servicos sao de sua
exclusiva responsabilidade, ndo respondendo Nossa Empresa por dados inseridos em
formularios, feedbacks de candidatos, agéncias ou demais empresas usuarias.

7.1. ADVERTENCIA AS EMPRESAS CONTRATANTES

Ao utilizar a plataforma para contratar freelancers, a empresa declara estar plenamente
ciente e de acordo que:

e O profissional prestador de servigos atua como autdbnomo, sem vinculo
empregaticio com Nossa Empresa ou com a prépria contratante, salvo se a
autonomia for descaracterizada por condutas da prépria empresa contratante;

e A prestagao de servigos ndo deve ultrapassar 3 (trés) dias por semana, evitando
caracterizar habitualidade ou mascarar contratacdo efetiva, ainda que
intermitente;

e Nao podera haver imposigao de horario fixo, metas internas, exigéncias de
exclusividade ou qualquer forma de subordinacéo direta;

e As contratagdes devem ser formalizadas com escopo, prazo e valor claramente
definidos, sem caracteristicas tipicas de contrato de trabalho;

e A comunicacéo e a cobranga devem se basear em entregas pactuadas, e ndo em
rotinas de trabalho.

e Aempresacontratante reconhece que Nossa Empresa atua exclusivamente como
meio de divulgacdo de oportunidades, conexdo entre as partes e, quando
solicitado, facilitadora do pagamento. Em nenhuma hipotese serd considerada
tomadora de servigcos, empregadora ou responsavel por descumprimento
contratual entre as partes.

e O descumprimento destas orientagdes podera caracterizar vinculo empregaticio
direto entre a empresa contratante e o prestador, sem qualquer responsabilidade
solidaria de Nossa Empresa.
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8. COMPARTILHAMENTO E TRATAMENTO DE INFORMAGOES PESSOAIS

O usuario declara estar ciente de que Nossa Empresa podera compartilhar dados
pessoais coletados com terceiros, nos limites da lei e para as finalidades descritas nesta
Politica:

e Com empresas contratantes, recrutadores e parceiros de negdcio (incluindo
treinadores), bem como com filiais e sucursais, sempre mediante consentimento
quando necessario e para a prestacao de servigcos relacionados ao recrutamento,
selecao, contratacdes e treinamentos;

e Com agéncias de emprego e recrutadores individuais cadastrados na plataforma,
para que possam formalizar contratos, acessar dados de candidatos ou realizar
analises de perfil comportamental e treinamentos;

e Com candidatos a vagas efetivas ou freelancers, para possibilitar comunicacéo
com empresas, aquisicao de servigcos de evolugao profissional, testes e analises
de perfil;

e Comempresas e individuos contratados para execucao de atividades ou servigos
em nome de Nossa Empresa, ou em caso de parceria, fusdo, incorporacéo ou
negociacao empresarial;

e Com empresas parceiras, sucursais ou franqueados, vinculados a Nossa
Empresa;

e Com fornecedores e parceiros operacionais, como provedores de tecnologia da
informacéo, servigcos de contabilidade e agentes integradores;

e Para fins administrativos, como pesquisas, planejamento, desenvolvimento de
servicos, seguranca e gerenciamento de riscos;

e Porobrigacao legal, decisao judicial ou determinag¢ao de autoridade competente.

Em todas as hipdteses de compartilhamento, os terceiros deverdo tratar os dados de
forma consistente e de acordo com as finalidades previstas nesta Politica, respeitando
as legislagoes de privacidade e protecao de dados aplicaveis.

8.1. DADOS EM INSTITUIGOES FINANCEIRAS OU SEGURADORAS

Quando a empresa cliente for uma instituicado financeira ou seguradora, poderao ser
realizadas consultas adicionais em conformidade com normas legais e regulamentacoes
do Banco Central do Brasil e da SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados,
especialmente para prevencao a ilicitos, como lavagem de dinheiro e financiamento ao
terrorismo, nos termos da Circular n®3.978/2020 do BACEN e da Circularn®612/2020 da
SUSEP.

9/13



8.2. TRATAMENTO DE DADOS SENSIVEIS

Para fins desta Politica, consideram-se Dados Sensiveis aqueles previstos no art. 5°, Il da
LGPD, tais como informagdes sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao
politica, filiacao sindical, dados referentes a saude, a vida sexual, bem como dados
genéticos ou biométricos, quando vinculados a uma pessoa natural.

O tratamento desses dados sera realizado por Nossa Empresa apenas quando:

e Houver consentimento especifico e destacado do titular, coletado de forma livre,
informada e inequivoca;

e Forindispensavel para o cumprimento de obrigacoes legais ou regulatodrias;

e For necessario para a protecao da vida ou da incolumidade fisica do titular ou de
terceiro;

e For indispensavel para a execugado de politicas publicas previstas em leis e
regulamentos;

e For necessario para a execugao de contrato ou procedimentos preliminares,
qguando solicitado pelo préprio titular.

Em nenhuma hipdtese Nossa Empresa compartilhara ou tratara Dados Sensiveis para
finalidades discriminatorias, ilicitas ou abusivas.

Quando o tratamento se basear em consentimento, o titular podera revoga-lo a qualquer
momento, por meio de solicitagcdo nos canais de atendimento informados nesta Politica.

9. MOTIVOS LEGAIS PARA A DIVULGAGAO DE DADOS

Em determinadas circunstancias, Nossa Empresa podera divulgar Dados Pessoais, de
forma limitada ao necessario, a 6rgaos governamentais, autoridades regulatdrias,
consultores ou terceiros, com fundamento legal, contratual ou regulatdrio. Essas
hipoteses incluem:

e Cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria, ordem judicial ou intimacgéo;

e |nvestigacdo, prevengdo ou adocédo de medidas relacionadas a atividades ilegais
suspeitas ou comprovadas, bem como cooperagdo com oOrgaos publicos ou de
segurancga nacional;

e Execucéo e fiscalizagdo de contratos firmados pelo Usuério;

e Defesa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais, bem como
contestacao de alegagdes de terceiros;

e Protecdo da seguranca e integridade dos servicos prestados, incluindo
compartilhamento com empresas que enfrentem ameacgas semelhantes;

e Preservacao dos direitos, propriedades e seguranca de Nossa Empresa e de suas
coligadas;

e (Garantia da integridade e seguranca pessoal de nossos colaboradores, usuarios
ou do publico;

e Situacdoes de reorganizacdo societaria, como venda, compra, fusao,
incorporagao, liquidacgao ou dissolucao de Nossa Empresa.
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Sempre que possivel, Nossa Empresa avaliara se a solicitacao é legitima e podera
contesta-la caso seja considerada excessiva, genérica ou proveniente de autoridade
incompetente.

10. SEGURANCA DAS INFORMAQC)ES PESSOAIS
10.1. Armazenamento e Monitoramento

Os Dados Pessoais sdo armazenados em bases de dados préprias ou em servidores “na
nuvem” de fornecedores contratados, todos em conformidade com a legislacao de
protecéo de dados vigente.

10.2. Medidas de Seguran¢a

Nossa Empresa adota procedimentos técnicos e administrativos para proteger a
confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados pessoais, prevenindo
acessos nao autorizados, destruigdo acidental ou ilicita, perda, alteragado, comunicagao
ou difusdo indevida.

10.3. Limitacoes Técnicas

Apesar das medidas adotadas, o Usudrio declara estar ciente de que nenhum sistema é
absolutamente inviolavel, de modo que nao é possivel garantir a impossibilidade de
acessos indevidos, vazamentos ou violagdes por terceiros mal-intencionados.

11. RETENCAO DE DADOS
11.1. Prazo Geral

Os dados serdo mantidos enquanto o cadastro do Usuario estiver ativo ou pelo periodo
necessario ao cumprimento das finalidades desta Politica.

11.2. Critérios de Retencao
Os dados poderao ser retidos para:

e Cumprimento de obrigacdes legais e regulatorias;

e Emissdo e guarda de comprovantes (ex.: registros de aceite, notas fiscais,
histdrico de compras e transacoes);

e Exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;

e Prevencao afraudes e abusos;

e Manutencao da seguranca e integridade dos servigos.

11.3. Dados Controlados por Terceiros

Nos casos de contratacdo, a empresa que recrutou o candidato assume o papel de
Controladora dos dados pessoais, cabendo a ela definir seus prazos de retencao. Nesta
hipotese, Nossa Empresa nédo possui ingeréncia sobre os procedimentos de guarda e
exclusao.
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12. BASES LEGAIS PARA O TRATAMENTO

Nossa Empresa trata dados pessoais quando:

Houver consentimento expresso e inequivoco do titular;

For necessario para execugao de contrato ou procedimentos preliminares;

Para cumprimento de obrigacao legal ou regulatéria;

Por legitimo interesse do controlador, desde que nao prevalegcam direitos e
liberdades fundamentais do titular.

Os interesses legitimos incluem:

Protecdo contra fraudes e ameacgas;

Cumprimento de legislagao aplicavel;

Exercicio regular de direitos em processos judiciais, administrativos ou arbitrais;
Administragcdo e melhoria dos servicos prestados;

Controle de qualidade e relatdrios gerenciais;

Viabilizacdo de transagcdes empresariais;

Proporcionar aos usuarios oportunidades profissionais ou comerciais.

O Usuario podera, a qualquer momento, retirar seu consentimento quando esta for a
base legal para o tratamento. Nesse caso, Nossa Empresa podera encerrar o
fornecimento de determinados servicos.

13. DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS

O Usuario podera exercer, a qualquer momento, seus direitos previstos no art. 18 da
LGPD, incluindo:

Confirmacao da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados pessoais;

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizacao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade;

Portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigos;

Exclusado dos dados pessoais tratados com base no consentimento;

Informagao sobre compartilhamento de dados com entidades publicas ou
privadas;

Revogacao do consentimento, nos termos da LGPD.

As solicitacdes poderao ser realizadas pelo canal: contato@contratche.com.br, sendo
avaliadas de acordo com a legislacao aplicavel.
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14. OUTRAS DISPOSICOES

Dados de Terceiros: o Usuario reconhece que terceiros poderdo publicar conteudos
(artigos, comentarios, videos) que incluam informacdes sobre ele.

Cookies e Tecnologias Semelhantes: Nossa Empresa podera coletar dados de navegacao
para melhorar a experiéncia do usuario.

Transferéncia Internacional de Dados: os dados poderdo ser armazenados e
processados em outros paises, observadas as garantias previstas na LGPD.

Revisbes da Politica: alteragbes serdo comunicadas de forma visivel em nossos canais
digitais. Esta Politica é valida a partir de 01/08/2025

Contato: duvidas ou solicitagbes poderao ser enviadas para
contato@contratche.com.br

Pedidos por Familiares ou Responsaveis: em casos excepcionais, como obito do titular,
familiares ou responsaveis legais poderao requerer a exclusao da conta.

15. MEDIAGAO E FORO DE ELEIGAO
Esta Politica esta sujeita a legislagao brasileira.

Fica eleito o Foro da Comarca de Porto Alegre/RS, com exclusdo de qualquer outro, por
mais privilegiado que seja, para dirimir controvérsias relativas a esta Politica e ao
tratamento de dados pessoais, nhos termos do art. 52, §7° da LGPD.

Ultima atualizacdo em 01 de agosto de 2025.
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